
 1402برنامه عملیاتی 

 

 

 

 

  اجرای بهینه و ارتقای کمی وکیفی فعالیت های آموزشی: (G 1)هدف کلی 

 1403% تا ابتدای سال  20غنی سازی کمی و کیفی برنامه های آموزشی به میزان :    O1)اهداف اختصاصی )

  برنامه ریزی درسی:   S1  G1O1استراتژی

 محل اجرا
 مهلت اجرا 

خص شا

 دستیابی

 فعالیت های مربوط به استراتژی مسئول اجرا تاریخ شروع تاریخ پایان

ماه  3 اتاق آموزش  30/2/1403 مستندات   30/2/1402  دوره نگارش و تهیه طرح  مدیرگروه 

ماه  3 اتاق آموزش 30/2/1403 مستندات   30/2/1402   رس نگارش و تهیه طرح د اعضاء هیات علمی 

 کلاس آموزش
 3دوره ای هر 

 ماه 
 مستندات

30/2/1403  30/2/1402 نیاز سنجی از فراگیران در مورد مباحث مورد نیاز جهت برگزاری  کارشناس آموزش 
  کلاس آموزشی

   EDO اتاق
 3دوره ای هر  

 ماه 
 مستندات

30/2/1403  30/2/1402 تحلیل فرم های نیاز سنجی اخذ شده از فراگیران در مورد مباحث  EDOمسئول  
  مورد نیاز جهت برگزاری کلاس آموزشی 



 

 

  اجرای بهینه و ارتقای کمی وکیفی فعالیت های آموزشی: (G 1)هدف کلی 

 1403% تا ابتدای سال  20غنی سازی کمی و کیفی برنامه های آموزشی به میزان :    O1)اهداف اختصاصی )

  برنامه ریزی درسی:   S1  G1O1استراتژی

 محل اجرا
 مهلت اجرا 

خص شا

 دستیابی

 فعالیت های مربوط به استراتژی مسئول اجرا تاریخ شروع تاریخ پایان

30/2/1403 مستندات در حال اجرا اتاق آموزش  30/2/1402  

و  EDOمسئول 

 اعضای هیات علمی

مداخله آموزشی بر اساس تحلیل فرم های نیاز سنجی اخذ شده از 

 فراگیران 

ماه 3 اتاق آموزش 30/2/1403 مستندات   30/2/1402  تدوین برنامه جهت برگزاری گرند راند  مسئول گرند راند 

ماه 3 اتاق آموزش 30/2/1403 مستندات   30/2/1402  
مسئول ژورنال 

 کلاب

 تدوین برنامه جهت نظم بخشی به برگزاری ژورنال کلاب 

30/2/1403 مستندات تا پایان سال اتاق آموزش  30/2/1402  
معاون آموزشی و 

 EDOمسئول 

برنامه ریزی جهت ارتقای کیفیت آموزش مدیریت بیماران سر پایی 
 در درمانگاه اعصاب و روان 

 



 

 

  اجرای بهینه و ارتقای کمی وکیفی فعالیت های آموزشی: (G 1)هدف کلی 

 1403% تا ابتدای سال  20غنی سازی کمی و کیفی برنامه های آموزشی به میزان :    O1)اهداف اختصاصی )

  برنامه ریزی درسی:   S1  G1O1استراتژی

 محل اجرا
 مهلت اجرا 

خص شا

 دستیابی

 فعالیت های مربوط به استراتژی مسئول اجرا تاریخ شروع تاریخ پایان

30/2/1403 مستندات در حال اجرا اتاق آموزش  30/2/1402  

و  EDOمسئول 

 اعضای هیات علمی

مداخله آموزشی بر اساس تحلیل فرم های نیاز سنجی اخذ شده از 

 فراگیران 

ماه 3 اتاق آموزش 30/2/1403 مستندات   30/2/1402  تدوین برنامه جهت برگزاری گرند راند  مسئول گرند راند 

ماه 3 اتاق آموزش 30/2/1403 مستندات   30/2/1402  
مسئول ژورنال 

 کلاب

 تدوین برنامه جهت نظم بخشی به برگزاری ژورنال کلاب 

30/2/1403 مستندات تا پایان سال اتاق آموزش  30/2/1402  
معاون آموزشی و 

 EDOمسئول 

برنامه ریزی جهت ارتقای کیفیت آموزش مدیریت بیماران سر پایی 
 در درمانگاه اعصاب و روان 

30/2/1403 مستندات  درحال اجرا  اتاق آموزش  30/2/1402  ارائه بازخورد به نحوه اجرای مورنینگ به فراگیران  مدیر گروه 



 

 

 

  اجرای بهینه و ارتقای کمی وکیفی فعالیت های آموزشی: (G 1)هدف کلی 

 1403% تا ابتدای سال  20غنی سازی کمی و کیفی برنامه های آموزشی به میزان :    O1)اهداف اختصاصی )

  سنجش و ارزیابی فراگیران :   S2  G1O1استراتژی

 محل اجرا
 مهلت اجرا 

خص شا

 دستیابی

 فعالیت های مربوط به استراتژی مسئول اجرا تاریخ شروع تاریخ پایان

30/2/1403 مستندات در حال اجرا اتاق آموزش  30/2/1402  هماهنگی با مرکز آزمون جهت برگزاری آزمون الکترونیکی  کارشناس آموزش  

کمیسیوناتاق  ماه 3  30/2/1403 مستندات   30/2/1402  ارائه نکات نحوه تفسیر تحلیل آزمون برای اعضای هیات علمی   EDOمسئول  

 EDO اتاق 
 3دوره ای هر 

 ماه 
30/2/1403 مستندات  30/2/1402  EDO مسئول 

ارزیابی دوره ای تحلیل ازمون هاو ارائه بازخورد مناسب به اعضای 
 هیات علمی 

30/2/1403 مستندات تا پایان سال  اتاق آموزش  30/2/1402  تهیه بانک سوالات  اعضای هیات علمی  

30/2/1403 مستندات  تا پایان سال  اتاق آموزش  30/2/1402  

 EDOمسئول 
ومسئول اینترنها و 

 اکسترنها 

 OSCEبرنامه ریزی جهت ارزیابی فراگیران به روش 

  کمی وکیفی فعالیت های آموزشیاجرای بهینه و ارتقای : (G 1)هدف کلی 



 

 

 

 

 

 

 

 اجرای بهینه و ارتقای کمی وکیفی فعالیت های آموزشی: (G 1)هدف کلی 

 1403% تا ابتدای سال  20غنی سازی کمی و کیفی برنامه های آموزشی به میزان :    O1)اهداف اختصاصی )

  سنجش و ارزیابی فراگیران :   S2  G1O1استراتژی

 محل اجرا
 مهلت اجرا 

خص شا

 دستیابی

 فعالیت های مربوط به استراتژی مسئول اجرا تاریخ شروع تاریخ پایان

30/2/1403 مستندات در حال اجرا اتاق آموزش  30/2/1402  
معاون آموزشی و 

  EDOمسئول 

 ویرایش لاگ بوک به عنوان ابزار ارزیابی نوین 

30/2/1403 مستندات " EDO اتاق   30/2/1402  پرینت بلو ویرایش EDOمسئول  

30/2/1403 مستندات " اتاق آموزش  30/2/1402  مدیر گروه  
 ارائه بازخورد مورنینگ 

 



 

  اجرای بهینه و ارتقای کمی وکیفی فعالیت های آموزشی: (G 1)هدف کلی 

 1403% تا ابتدای سال  20غنی سازی کمی و کیفی برنامه های آموزشی به میزان :    O1)اهداف اختصاصی )

  ایجاد انگیزه در فراگیران:   S3  G1O1استراتژی

 محل اجرا
 مهلت اجرا 

خص شا

 دستیابی

 فعالیت های مربوط به استراتژی مسئول اجرا تاریخ شروع تاریخ پایان

 آموزش کلاس
 وحیاط بیمارستان 

30/2/1403 مستندات تا پایان سال  30/2/1402  کارشناس آموزش  
برنامه ریزی جهت دور همی های ماهانه اساتید با فراگیران همراه 

 با به اشتراک گذاری تجارب 

30/2/1403 مستندات تا پایان سال  کلاس آموزش  30/2/1402  اعضای هیات علمی 
برگزاری کلاسهای آموزشی متفرقه روانشناسی جهت علاقمندی 

 فراگیران )مثلا : نحوه شکل گیری عادتها و... (

30/2/1403 مستندات تا پایان سال  آموزش اتاق   30/2/1402  نظارت و برگزاری منظم وبه موقع کلاسهای آموزشی  کارشناس آموزش  

30/2/1403 مستندات تا پایان سال  اتاق آموزش  30/2/1402  
ریاست بیمارستان و 

 معاون آموزشی 

 رسیدگی به مشکلات پاویون ها از لحاظ فضای فیزیکی 

30/2/1403 مستندات  تا پایان سال  کتابخانه   30/2/1402  تسهیل دسترسی به رفرنس های آموزشی   کتابخانه مسئول  

30/2/1403 مستندات تا پایان سال    کلاس آموزش  30/2/1402  
و  EDOمسئول 

 کارشناس آموزش 

 نصب طرح دوره در قالب بنر یا پرینت رنگی در کلاس آموزش 

30/2/1403 مستندات تا پایان سال    پانل آموزش   30/2/1402  
و  EDOمسئول 

 کارشناس آموزش

 نصب طرح درس در پانل آموزش 



 

  اجرای بهینه و ارتقای کمی وکیفی فعالیت های آموزشی: (G 1)هدف کلی 

 1403% تا ابتدای سال  20غنی سازی کمی و کیفی برنامه های آموزشی به میزان :    O1)اهداف اختصاصی )

  اشتراک گذاری تجارب فراگیران:   S4  G1O1استراتژی

 محل اجرا
 مهلت اجرا 

خص شا

 دستیابی

 فعالیت های مربوط به استراتژی مسئول اجرا تاریخ شروع تاریخ پایان

 کلاس آموزش
30/2/1403 مستندات در حال اجرا  30/2/1402 اشتراک گذاری تعیین اعضای هیات علمی که در اجرای طرح به  معاون آموزشی 

 تجارب همکاری خواهند نمود.

 EDOاتاق 
30/2/1403 مستندات در حال اجرا  30/2/1402  EDO مسئول   تهیه وتنظیم فرم ثبت تجارب فراگیران  

 کلاس آموزش
30/2/1403 مستندات در حال اجرا  30/2/1402  

 مسئول اینترنی 
 آموزش فراگیران جهت ثبت تجربه در کلاس توجیهی بدو ورود 

 کلاس آموزش
30/2/1403 مستندات در حال اجرا  30/2/1402  

 اعضای هیات علمی 
 اجرای طرح تجارب فراگیران در هفته آخر ماه 

 کلاس آموزش
30/2/1403 مستندات در حال اجرا  30/2/1402  

 کارشناس آموزش 
 صورتجلسه جلسات تشکیل شده 

 EDOاتاق 
30/2/1403 مستندات در حال اجرا  30/2/1402 معاون آموزشی و  

 EDOمسئول 

استفاده از نتایج جلسات به اشتراک گذاری تجارب توسط فراگیران 
 در مصوبات آموزش 



 

 

 

 

  اجرای بهینه و ارتقای کمی وکیفی فعالیت های آموزشی: (G 1)هدف کلی 

 1403% تا ابتدای سال  20غنی سازی کمی و کیفی برنامه های آموزشی به میزان :    O1)اهداف اختصاصی )

 آموزش های مبتنی بر جامعه و پاسخگو:   S5  G1O1استراتژی

 مهلت اجرا محل اجرا
خص شا

 دستیابی
 فعالیت های مربوط به استراتژی مسئول اجرا تاریخ شروع تاریخ پایان

 آموزش اتاق
30/2/1403 مستندات تا پایان سال  30/2/1402 تدوین الگوریتمی از سوالاتی که در مصاحبه بالینی از بیمار با افکار  اعضای هیات علمی  

 خودکشی باید پرسیده شود.  

 اورژانس 
30/2/1403 مستندات تا پایان سال  30/2/1402 نصب الگورتیم تهیه شده در اورژانس )در اتاقی که اینترن کشیک  کارشناس آموزش  

 مصاحبه بالینی انجام می دهد (

 تا پایان سال اتاق آموزش
30/2/1403 مستندات  30/2/1402  

 معاون آموزشی 
 1480برنامه ریزی جهت بازدید فراگیران از اورژانس اجتماعی، واحد 

 بهزیستی با هدف آشنایی فراگیران با مراکز فوق 

 تا پایان سال اتاق آموزش 
30/2/1403 مستندات  30/2/1402  

 معاون آموزشی 
رایزنی با موسسه خیرین بیمارستان رازی جهت توسعه فضای 

 فیزیکی بیمارستان 



 

 

 

 

  اجرای بهینه و ارتقای کمی وکیفی فعالیت های آموزشیهدف کلی : 

G1O1    : 1403% تا ابتدای سال  20غنی سازی کمی و کیفی برنامه های آموزشی به میزان 

  توانمند سازی  اعضای هیئت علمی  :   S6  G1O1استراتژی

گزارش 

پایش میزان 

 پیشرفت

خص شا هزینه

 دستیابی

 فعالیت های مربوط به استراتژی مسئول اجرا تاریخ شروع تاریخ پایان

30/2/1403 مستندات 0 در حال اجرا  30/2/1402  کارشناس آموزش 
تهیه و گرد آوری فرم های نیاز سنجی کارگاه ها و کنفرانس ها از اعضای 

 هیئت علمی 

30/2/1403 مستندات 0 در حال اجرا  30/2/1402  
معاون آموزشی و 
 کارشناس آموزش

 تحلیل نتایج نیاز سنجی و اقدامات انجام گرفته 

30/2/1403 مستندات 0 در حال اجرا  30/2/1402  اطلاع رسانی کارگاه های توانمندسازی اسایتد به اعضای هیئت علمی گروه  کارشناس آموزش 

30/2/1403 مستندات 0 در حال اجرا  30/2/1402  شرکت در کارگاه های توانمندسازی اساتید  اعضای هیئت علمی 

30/2/1403 مستندات 0 در حال اجرا  30/2/1402  EDOمسئول  
برای گروه روانپزشکی  MCQدرخواست برگزاری کارگاه طراحی سوالات 

 EDCتوسط 



 

 

 

 

  اجرای بهینه و ارتقای کمی وکیفی فعالیت های آموزشیهدف کلی : 

G1O1    : 1403% تا ابتدای سال  20غنی سازی کمی و کیفی برنامه های آموزشی به میزان 

  افزایش تعداد اعضای هیئت علمی  :   S7  G1O1استراتژی

گزارش 

پایش میزان 

 پیشرفت

 هزینه
خص شا

 دستیابی

 فعالیت های مربوط به استراتژی مسئول اجرا تاریخ شروع تاریخ پایان

30/2/1403 مستندات 0 در حال اجرا  30/2/1402  درخواست جذب اعضای هیئت علمی  مدیرگروه  

30/2/1403 مستندات 0 در حال اجرا  30/2/1402  
مدیر گروه و معاون 

 آموزشی 

 به کارگیری اعضای هیئت علمی درفرآیندهای آموزشی مرکز 

       

       

       

       

       



 

 

 

 

 اجرای بهینه و ارتقای کمی وکیفی فعالیت های آموزشیهدف کلی : 

G1O1    : 1403% تا ابتدای سال  20غنی سازی کمی و کیفی برنامه های آموزشی به میزان 

  برگزاری کارگاه ها وکنفرانس های آموزشی برای فراگیران و پزشکان عمومی   :   S8  G1O1استراتژی

گزارش  محل اجرا

 میزان پایش 

خص شا

 دستیابی

 فعالیت های مربوط به استراتژی مسئول اجرا تاریخ شروع تاریخ پایان

سالن جلسات 
 معاونت بهداشت 

30/02/1403 مستندات در حال اجرا   30/2/1402  
کارشناس معاونت درمان 

 بهداشت 

 برگزاری کارگاه باز آموزی پزشکان عمومی  

معاونت 
 بهداشت 

30/02/1403 مستندات درحال اجرا   30/2/1402  

کارشناس سلامت روان 
معاونت بهداشت به 
 صورت الکترونیکی 

 دریافت بازخورد )نظرسنجی بعداز برگزاری کارگاه (

       

       

       

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 اجرای بهینه و ارتقای کمی وکیفی فعالیت های آموزشیهدف کلی : 

G1O1    : 1403% تا ابتدای سال  20غنی سازی کمی و کیفی برنامه های آموزشی به میزان 

  فرایند ارزشیابی اساتید   ارتقاء :   S9  G1O1استراتژی

گزارش  محل اجرا

 میزان پایش 

خص شا

 دستیابی

 فعالیت های مربوط به استراتژی مسئول اجرا شروعتاریخ  تاریخ پایان

30/02/1403 مستندات  درحال اجرا  کلاس آموزش   30/2/1402  نظر سنجی از فراگیران در مورد اساتید وبرنامه های آموزشی  کارشناس آموزش  

آموزش  اتاق 30/02/1403 مستندات  درحال اجرا    30/2/1402  تحلیل نظر سنجی از فراگیران درمورد اساتید وبرنامه های آموزشی  کارشناس آموزش  

30/02/1403 مستندات  درحال اجرا  اتاق آموزش   30/2/1402  معاون آموزشی ومدیر گروه گزارش تحلیل نظر سنجی از فراگیران به  کارشناس آموزش  

30/02/1403 مستندات  درحال اجرا  اتاق آموزش   30/2/1402  معاون آموزشی  
مداخله بر اساس نتایج تحلیل نظر سنجی از فراگیران درمورد اساتید و برنامه 

 های آموزشی 

       

       



 

 

 

 

 اجرای بهینه و ارتقای کمی وکیفی فعالیت های آموزشیهدف کلی : 

 1403درصد تا ابتدای سال  20توسعه کمی و کیفی فضاها و امکانات آموزشی به میزان : O2 اهداف اختصاصی 

 ارزیابی منظم و رضایتمندی و نیاز سنجی از اعضای هیات علمی و فراگیران از امکانات آموزشی و رفاهی مرکز  :      G1O2 S1 استراتژی 

 فعالیت های مربوط به استراتژی مسئول اجرا تاریخ شروع تاریخ پایان شاخص دستیابی محل اجرا 

آموزشدفتر  در حال اجرا 30/2/1403 مستندات    30/2/1402  معاون آموزشی  
تدوین برنامه زمانبندی ارزیابی رضایتمندی اعضای هیات علمی و فراگیران از 

 امکانات آموزشی وپژوهشی و رفاهی مرکز 

30/2/1403 مستندات  دفتر آموزش در حال اجرا  30/2/1402  ابلاغ برنامه تدوین شده به کارشناس آموزش  معاون آموزشی 

30/2/1403 مستندات دفتر آموزش  در حال اجرا  30/2/1402  اجرای برنامه تدوین شده و گردآوری رضایت سنجی  کارشناس آموزش  

30/2/1403 مستندات دفتر آموزش  در حال اجرا  30/2/1402  تجمیع ، سازماندهی و تحلیل فرم های گرد آوری شده  معاون آموزشی 

30/2/1403 مستندات دفتر آموزش در حال اجرا  30/2/1402  
معاون آموزشی و 
مدیرعامل موسسه 

 خیریه 

 تلاش برای رفع مشکلات فضای فیزیکی از طریق موسسه خیریه بیمارستان 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 اجرای بهینه و ارتقا کمی و کیفی فعالیت های آموزشی : G1 هدف کلی 

 ارتقای دانش نظری و توانمندی حرفه ای کارکنان :    G1O3 اهداف اختصاصی 

   برگزاری کارگاه های مختلف برای کارکنان: G1O3S1 استراتژی  

به استراتژیفعالیت های مربوط  مسئول اجرا تاریخ شروع تاریخ پایان خص دستیابیشا محل اجرا   

30/2/1403 مستندات  دفتر آموزش در حال اجرا  30/2/1402  (  PDPنیاز سنجی از کارکنان ) سوپروایزر آموزشی  
30/2/1403 مستندات دفتر آموزش در حال اجرا  30/2/1402  تحلیل نیاز سنجی از کارکنان جهت برگزاری کارگاه ها  سوپروایزر آموزشی ومترون 
آموزشدفتر  در حال اجرا 30/2/1403 مستندات   30/2/1402  تدوین برنامه برگزاری کارگاه ها  سوپروایزرآموزشی  
30/2/1403 مستندات دفتر آموزش در حال اجرا  30/2/1402  عضای هیئت علمی جهت برگزاری کارگاه ها اهماهنگی با  سوپروایزر آموزشی  
30/2/1403 مستندات دفتر آموزش در حال اجرا  30/2/1402  رضایت سنجی از برگزاری کارگاه ها  )الکترونیکی ( سوپروایزر آموزشی  



 

 

 اجرای بهینه و ارتقا کمی و کیفی فعالیت های آموزشی :  هدف کلی 

 1403% تا ابتدای سال 20ارتقا کیفیت ارائه خدمات به بیماران توسط فراگیران وکارکنان به میزان : G1O2 هدف اختصاصی  

خص شا محل اجرا 

 دستیابی

 فعالیت های مربوط به استراتژی مسئول اجرا تاریخ شروع تاریخ پایان

30/2/1403 مستندات اتاق جلسات  در حال اجرا  30/2/1402  برگزاری منظم جلسات خطاهای پزشکی وکمیته مرگ ومیر  کارشناس بهبودکیفیت 

30/2/1403 مستندات اتاق جلسات در حال اجرا  30/2/1402  در جلسات  EDOحضور فعال مسئول   EDOمسئول  

30/2/1403 مستندات دفتر آموزش  در حال اجرا  30/2/1402  استخراج مصوبات مرتبط با آموزش  معاون آموزشی  

30/2/1403 مستندات دفتر آموزش در حال اجرا  30/2/1402  برنامه ریزی واجرای موارد مصوب شده  معاون آموزشی  

30/2/1403 مستندات کلاس  در حال اجرا  30/2/1402  مسئول اینترنی  
ارائه پمفلت ها و برگه های مربوط به اموزش به بیماران به اینترنها در 

 بدو ورود اینترنها  کلاس توجیهی

30/2/1403 مستندات کلاس  در حال اجرا  30/2/1402  
معاون آموزشی و اعضای 

 هیات علمی 

 ویرایش پمفلت های آموزشی به بیماران 

30/2/1403 مستندات کلاس  در حال اجرا  30/2/1402  
ر تدکتر خمسه لوئی و دک

 انوشه 

 ایجاد درمانگاه اعصاب و روان در بیمارستان طالقانی مرکز مسمومیت 


